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 قدمه. م1

ان ها است. در چنین قیت سازمدر سیستم اقتصادی جهانی و رقابت روزافزون موجود، خلاقیت و نوآوری در حکم بقاء موفّ

شان تا حد  که کسب مزیت رقابتی پایدار مبتنی بر سرمایه های فکری آن هاست و موفقیتکارها دریافتند شرایطی، کسب 

ارد. در کنار موارد یاد شده و با افزایش نگرانی های زیست دها در مدیریت این دارایی ارزشمند بستگی زیادی به توانایی آن

امه های رکت های تولیدی در صدد توسعه برنمحیطی از طرف مصرف کنندگان، دولت ها و جوامع مختلف در سراسر جهان، ش

 راتییکارها در تغکسب و توسعه محصول سبز، برند سبز، فناوری و نوآوری سبز برآمده اند. دوستدار محیط زیست مانند:

 رانگر،یو یها لیس ن،یزم شیو گرما یاگلخانه  یمعضل زباله، گازها :لیاز قب یستیز طیافزون محو مشکلات روز یمیاقل

کاهش اثرات  یبرا یدارند. اگر آنها قدم یدست، نقش بزرگ نیاز ا یجنگل ها و موارد بیتخر اها،یرودخانه ها و در یآلودگ

سازمان  گرانیکه باز ییاز آنجا یمنابع انسان تیریآن در جامعه اطرافشان دو چندان خواهد بود. مد راتیثأمخرب خود بردارند ت

 یباز یهمگان ینگران نیرا در کاهش ا یتوانند نقش مهم یکنند، م یو شکوفا مدهند  یکنند، آموزش م یها را انتخاب م

به خود جلب کرده است. در  چشمگیری از محققان و متخصصان در طول چند دهه ی گذشتهجّه ایده ی سبز شدن تو .کنند

 در محدوده "سبز شدن  "ی کاربردی طور ثابتی از جستجوی کلی در مورد تجارت سبز به حوزهمحافل آکادمیک، تحقیقات ب

زاید، جارون، ) مین سبززنجیره ی تأ ، مدیریت(1،2018زانگ، لی، کائو، هاونگ) ی سازمان رشد داشته که شامل خرید سبز

مصطفا، عبدل ) مدیریت سبز (2018 4انگ، )، تأمین مالی سبز (32018لی، زائو، زانگ، چن، کائو )وری سبز نوآ ،( 2،2018بون

است. کسب  ( 2018 6زاید و همکارانش)و مدیریت منابع انسانی سبز  های اطلاعات سبز ، فناوری( 2018 5المنان، وان الوی

ی ارزش باشند بلکه باید  تنها پربازده و ارائه دهنده نهجهانی بسیار رقابتی فعالیت دارند که آنها باید کارها در یک اقتصاد و

افزایش نگرانی های محیطی در سرتاسر جهان مقابل محیط زیست است.  مسئولیت پذیری در :مسئول بوده و این امر شامل

در سبز شدن و  ها به شرکت یهای ها شیوه های محیطی را با میزان زیادی انتخاب کرده و چنین اقتباس منجر شده تا شرکت

عمل سبز، تعقیب این دستورالدر . (2012 7ریو، -دل  -مارتینز  ،لورنته  -سپدس  ،مورنو -کارمونا )کند رقابتی شدن کمک می 

رو گنجاندن شیوه های سبز در محدوده ی  سزایی دارند، از اینکنند که مدیریت منابع سبز نقش بمحققان چنین استدلال می 

بر اساس دانش موجود، ادبیات موضوع فعلی به  مدیریت منابع انسانی سبز باعث افزایش احتمال پایداری شرکت می شود.

مطالعات تجربی قبلی به بررسی مدیریت منابع رتباط با چندین فاکتور بررسی شده اند ا بع انسانی سبز دربررسی مدیریت منا

داران، مسئولیت اجتماعی جمعی، فشار سهاممین سبز، ی تأ ارتباط با جنبه های محیطی، مدیریت زنجیره انسانی سبز در

 لکرد و مزیت رقابتی پرداخته اند.فاکتورهای منابع انسانی، عم های منابع انسانی استراتژیک، برابر تغییر، توانش مقاومت در
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ن سرمایه فکری و مدیریت منابع یاین تاکید داشته که تحقیقات قبلی به بررسی ارتباط ب (، بر2009) 8کونگ و تامسون

نها سبز را بررسی نکرده اند و آنسانی ثار قبلی مستقیما ارتباط بین سرمایه فکری سبز و مدیریت منابع اا آانسانی پرداخته اند. امّ 

می توان یک نیرو   رو سرمایه فکری سبز را  استدلال کردند که دانش در سطوح مختلف سازمان قابل اکتساب است از این

(، نیز خاطر نشان کرد 2008) 9محرکه در شکل گیری و اجرای شیوه های مدیریت منابع انسانی در یک سازمان دانست. چن

 وری سبز یا مدیریت سبز نپرداخته است. او کشف کرد که شرکته به نوآه بررسی سرمایه فکری سبز با توجّکه هیچ تحقیقی ب

د نه تنها قوانین شدید محیطی بین المللی و کنن زیادی در سرمایه فکری سبز سرمایه گذاری می های که روی منابع و اقدمات

ورند. یک امر تناسب مهمی مزیت رقابتی جمعی نیز بدست می آک بر طرف کرده بلکه سرانجام ی گاهی محیطی مشتریان راآ

های رقابتی و حفظ پایداری  به توسعه برای جلب استعدادهای مناسب، دستیابی به مزیت های در اقتصادهای رو برای سازمان

در انتشار گازهای  عنوان یکی از عاملان عمدهقات آتی است. ایران بثر برای تحقینتیجه، این یک مسیر مؤ محیطی دارند. در

ی قدیمی های تولید دلیل ضایعات مضاعف و نیروگاه(. این امر عمدتا ب2017مکاران، و ه 10گلخانه ای قلمداد می شود )نجاتی

بازده انرژی و منابع طبیعی می شود. ایران قسمتی از توافقات محیطی در طول دهه های گذشته است که منجر به مصرف غیر

کیوتوجوی، بیابان سازی، گونه ها در حال انقراض، ضایعات و -ستی تغییر جوی، پروتکل تغییری: تنوع زبوده که شامل

ثیرات محیطی مربوطه ایران در خصوص فعالیت تأپسماندهای خطرناک، محافظت از لایه ازون و توافق پاریس است. بیشترین 

ویژه در فضاهای شهری در نتیجه ی انتشار مواد ب . آلودگی هوا یک مسئله ی عمدهصنعتی و استفاده از کالاهای تولیدی است

های محیطی ی چالشست. ایران همانند اقتصادهای در حال شکل با مسئلههای تصفیه و مواد صنعتی ا وسائل نقلیه، عملیات

بین مدیریت  از طرف دیگر، ارتباط در اقتصاد جهانی و منطقه ای دارد. نای دقیق تر، ایران نقش به سزاییبه رو است. به مع رو

خصوص شرکت های فرش ماشینی کاشان بررسی انی سبز و سرمایه فکری سبز با مدنظر قرار گرفتن محیط ایرانی بمنابع انس

نشده است. از این رو بررسی این مورد شناخت بدیع و ارزشمندی برای محققان و متخصصان بر جای می گذارد. لذا هدف از 

در شرکت های فرش ماشینی کاشان خواهد بود. اکنون  سبز یمنابع انسان تیریمد و سبز یفکر هیسرما نیرابطه بپژوهش 

در شرکت های  سبز یمنابع انسان تیریمد و سبز یفکر هیسرما نیب مسئله اصلی این پژوهش پاسخ به این سوال است که:

 فرش ماشینی کاشان رابطه معناداری وجود دارد؟

 

 
 ها هیرض. ف2

 سبز دارد. یمنابع انسان تیریبا مد یسبز ارتباط مثبت یانسان ی هی: سرما1

 سبز دارد. یمنابع انسان تیریبا مد یسبز ارتباط مثبت یساختار ی هی: سرما2

 سبز دارد. یمنابع انسان تیریبا مد یسبز ارتباط مثبت یرابطه ا ی هی: سرما3

 
 

 بانی نظری. م3

 تیریمد گاهیسبز در جا IC ارتباط ی، زمان بررسستیقابل انکار ن ها توسط سازمان یطیمح یها یکه نگران یامروزه، زمان

 ی هینشان داد که سرما جنتای (،2014) لوپز – وناواس کاسترو، سالوادو -مورس  ،ورد - دلگادو یبررس است. در یطیمح
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ها نشان داد که  افتهی نیسبز دارد. ا یاجتماع ی هیسرما قیطر از یطیمح حصولم یورآبر نو میمستقریغ ریثأسبز ت یسازمان

 میگونه ارتباط مستقچیه (استیو س ها تیها، مسئول هی، رویطیارتباط مح یساختارها :عنوان مثالسبز )ب یسازمان ی هیسرما

 نیب یوابسته به روابط مشارکت یادیزتا حد  یطیمحصول مح یورآنو تیقندارند بلکه موفّ یطیمحصول مح یورآبا نو یو مثبت

عملکرد  سبز بر یانسان ی هیسرما میمستقریثأت (2013)و چانگ  چن (.سبز یاجتماع ی هیسرما :عنوان مثالکارمندان است )ب

ند: ه اکرد دییأرا ت امیو دو پ یشرکت یطیاصول مح نیسبز بر روابط مثبت ب یانسان ی هیسرما یواسطه ا ریثأسبز و ت یورآنو

نها آشان، های یبررس ی جهینت ن جمله است. درآ از وانیتا یدیتول یها سبز در شرکت یورآارتباط سبز و عملکرد نو یریادگی

 یشرکت یطیمح یاصول اخلاق نیمثبت ب راتیثأت سطوح شیجهت افزا شان راسبز یانسان ی هیسرما دیها با گفتند که شرکت

 یدر توسعه منابع انسانی  یها وهیش ریثأت اساسا بر ی، مطالعات قبلمدیریت منابع انسانی یرشته  در دهند. ءارتقا امدیو دو پ

سرمایه استدلال کردند که  نینها چنآ ارائه دادند. ضیو نق ضد دگاهید کیکونگ و تامسون . داشتند دیتاک IC یجنبه  نیچند

 کی دیباسرمایه فکری با هم دارند که  یکینزد وندیپ مدیریت منابع انسانی میو مفاه کیاستراتژمدیریت منابع انسانی ، فکری

 گذارریثأت یلفه هاؤشناخت بهتر م کیکسب  یبرا یتآ قاتیدادند که تحق شنهادینها پآروابط باشد. بعدا  نیا محرکه در یروین

 است. ازین مدیریت منابع انسانی یها وهیبر شسرمایه فکری 

 ارکنان برک یطیمح ستیز یآگاه یانجیم ریسبز و متغ یفکر هیمستقل سرما ریمتغ ریثأتنشان داد،  (،1398) یوحدت

آموزش  دهند،ینشان م، (1397) ییخدای هاافتهی شده است. یابیسبز مثبت و معنادار ارز یمنابع انسان تیریوابسته مد ریمتغ

 تیریمد انیاد که مدنشان (، 1397راد ) یصالح جینتا دارد. ریسبز تأث یدارد، آموزش سبز بر همکار ریسبز تأث دیسبز بر خر

 سبز و یورا نوآب نیمأت رهیزنج انیم نیو همچن یسبز و عملکرد مال یمنابع انسان تیریفعال با اقدامات مد یطیمح ستیز

ملکرد عبا  زیز نسب یرسبز و نوآو یمنابع انسان تیریوجود دارد. به نوبه خود اقدامات مد یرابطه مثبت معنادار یرقابت تیمز

 یازسمدل جیرا نشان داد. نتا یمثبت معنادار یهمبستگ یرقابت تیبا مز یطیمح ستیعملکرد ز نیو همچن یطیمح ستیز

 یدیولت یدهاواح یرقابت تیو مز یپژوهش بر عملکرد مال یکه مدل نظر ینشان داد مجموعه عوامل زین یمعادلات ساختار

 ریسبز تأث نیتأم رهیزنج تیریمد یریاطلاعات بر انعطاف پذ یفناور دهند،ینشان م (،1397) راشهیمی هاافتهی بودند. رگذاریتاث

 سبز بر نیتأم رهیزنج تیریمد یریانعطاف پذ دارد. ریسبز تأث نیتأم رهیزنج تیریمد یریدانش بر انعطاف پذ تیریمد دارد.

 رهینجز تیریمد یچابک .دارد ریتأث یرقابت تیبر مز نیتأم رهیزنج تیریمد یریانعطاف پذ دارد. ریسبز تأث نیتأم رهیزنج یچابک

و فراهم کردن  یلداخ یطیمح ستیز تیریکه مد دهدینشان م(، 1397نژاد ) نیحس جینتا دارد. ریتأث یرقابت تیبر مز نیتأم

مورد  دیو با ندیآیمحساب سازمان ها ب یسازراهکارها در جهت سبز نیرگذارتریتأثاز  بیبه ترت یطیمح ستیز یها تیّموقع

 رانیبه مد تواندیکه م شودیم ادشنهیراهکارها پ یبرا یاکپارچهیچارچوب پژوهش  نیدر ا نی. همچنرندیقرار بگ یا ژهیه وتوجّ

 یچهرقان جینتا کند. یانیسازمان کمک شا یسازدر جهت سبز اهکارهار یریکارگب یآمادگ یبرا یراهبرد یزیدر برنامه ر

 یریراگف یم براها، دانش و توان لاز مهارت ها،ی ستگیکه از شا یدست آوردن و جذب کارکنان مناسب(، نشان داد ب1396)

 فیرمند تعرکا کیر کا جینتا نییکه با هدف تع یندیفرآ یابیها، ارزآموزش و توسعه آن باشند،یبرخوردار م یآت یها آموزش

سبز  نیأمت رهیجزن تیریبر مد یمعنادار ریتأث یکارکنان همگ یبه اشتراک گذاشته شده برا لاتیو امکانات و تسه شودیم

 .دنورد و لوله صفا دارن یدیشرکت تول

نشان می دهد که مدیریت منابع انسانی سبز تعهد سازمانی کارکنان، رفتار سازگار (، 2019و همکاران ) 11کیمیافته های 

با محیط زیست و عملکرد محیط زیست هتل ها را افزایش می دهد. این مطالعه نشان می دهد که مدیران ارشد هتل و مدیران 

 که دهد ینشان م(، 2019و همکاران ) 12یانگ جینتا نابع انسانی باید سیاست های مدیریت منابع انسانی سبز را پیاده کنند.م

                                                           
11 Kim 

12 Yong 
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 هیسرما ،یطور شگرفه ب .گذار استریسبز تاث یمنابع انسان تیریسبز بر مد یرابطه ا ی هیسبز و سرما یفکر ی هیسرما

 سبز نداشت یمنابع انسان تیریبا مد یدار یسبز ارتباط معن یساختار

سرمایه ی سازمانی سبز  (، نتایج نشان داد که2014) 13لوپز -کاسترو وناواس  ،سالوادو -امورس  ،ورد -بررسی دلگادو  در

سرمایه ی  طریق سرمایه ی اجتماعی سبز دارد. این یافته ها نشان داد که  وری محصول محیطی ازتأثیر غیرمستقیم بر نوآ

و مثبتی با گونه ارتباط مستقیم هیچ (ها و سیاست مسئولیت ،رویه ها ،ساختارهای ارتباط محیطی :عنوان مثالب)سازمانی سبز 

وری محصول محیطی تا حد زیادی وابسته به روابط مشارکتی بین کارمندان قیت نوآوری محصول محیطی ندارند بلکه موفّنوآ

 .(: سرمایه ی اجتماعی سبزعنوان مثالب)است 

ثیر واسطه ای سرمایه ی انسانی عملکرد نوآوری سبز و تأ ثیر مستقیم سرمایه ی انسانی سبز بر(، تأ2013) 14چن و چانگ

وری سبز در یادگیری ارتباط سبز و عملکرد نوآ یید کردند:روابط مثبت بین اصول محیطی شرکتی و دو پیام را تءسبز بر 

ها باید سرمایه ی انسانی  نها گفتند که شرکتآ ،شانهایسی نتیجه ی برر در .ن جمله استآ های تولیدی تایوان از شرکت

 ء دهند.ارتقااخلاقی محیطی شرکتی و دو پیامد  ثیرات مثبت بین اصولجهت افزایش سطوح تأ شان راسبز

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 (2019مدل مفهومی پژوهش بر اساس پژوهش یانگ و همکاران ) -1 شکل

 

 

                                                           
13 -Delgado-verde, Amores- salvado, castro, Navas-lopez 

14 -chen and chang 

 سرمایه رابطه ای سبز 

 سرمایه ساختاری سبز

 سرمایه انسانی سبز

 مدیریت منابع انسانی سبز
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 وش. ر4

-اطلاعات نیز، این تحقیق توصیفی پژوهش حاضر از نظر هدف، تحقیق کاربردی است. از نظر شیوه گردآوری و تحلیل

 883بوده است )تعداد کل کاشان  ینیفرش ماش یشرکت ها رانیمدکلیه شامل  قیتحق نیا یجامعه آماراست.  همبستگی

و بر اساس  یبوده به تعداد متناسب با حجم جامعه آمار تصادفی ساده یریگپژوهش شامل نمونه نیدر ا یریگروش نمونه. نفر(

ابزار مورد استفاده روش میدانی در این پژوهش، پرسشنامه  نفر انتخاب شد. 268تعداد  %5 نانیفرمول کوکران در سطح اطم

مدیریت منابع  :لفه های این پرسشنامه شاملمی باشد. مؤ آیتم 34بوده است. این پرسشنامه شامل ، (2019و همکاران ) انگی

تا  21(، سرمایه ساختاری سبز )20تا  16لفه های سرمایه انسانی سبز )(، سرمایه فکری سبز که شامل مؤ15 تا 1انسانی سبز )

 نیا از باشد،یم Plsنرم افزار  از قیتحق نیها در اداده لیو تحل هیروش تجزوده است. ب (34تا  30( و سرمایه رابطه ای سبز )29

شده وفق  ادی یاجزا نیرابطه متقابل ب نییمدل و تع یاز اجزا کی در ارتباط با هر یبرآورد معادلات ساختار نهینرم افزار در زم

  .بهره گرفته شد قیق در موضوع تحقیتحق یاکتشاف یالگو

 

 

 افته ها. ی5

، که ش کاشانفر یسبز در شرکت ها یمنابع انسان تیریمد و سبز یفکر هیسرما نیرابطه ببررسی  پژوهش حاضر با هدف

وش ر مبنای رماری ببا استفاده از تحلیل عاملی تاییدی بر مبنای مدلسازی معادلات ساختاری انجام شده است. حجم نمونه آ

رسشنامه توزیع پ 275باشد. به همین منظور از میان می کاشان ینیفرش ماش یهاشرکت  رانیمدنفر از  268کوکران حداقل 

ب تشخیص داده شده های آماری مناسدرصد( برای انجام تحلیل 4/97پرسشنامه )نرخ پاسخ:  268، تعداد شده در جامعه آماری

-یمونه آماری تشکیل مننفر بیشترین افراد را در میان  170درصد معادل  %63اسخ دهندگان آقایان با فراوانی از میان پ است.

ن نمونه آماری تشکیل نفر بیشترین افراد را در میا 191درصد معادل  %71دهند. از میان پاسخ دهندگان متأهلین با فراوانی 

-نفر( می 108ه آماری )درصد نمون 3/40دهند که سال، تشکیل می 40تا  31افراد با سن هند. اکثر نفرات نمونه آماری را دمی

آزمون درصد(.  1/48هد )داز نمونه آماری را تشکیل می نفر 129باشد که شود. بیشترین فراوانی مربوط به افراد با لیسانس می

و  هرمال بودرنع غیکولموگروف اسمیرنوف برای نمره متغیرهای تحقیق معنادار است و بنابراین متغیرهای تحقیق دارای توزی

 ها استفاده کرد.مدلسازی معادلات ساختاری برای آن :های ناپارامتریک مانندبایست از تحلیل می

ری عادلات ساختادر میان جامعه و نمونه آماری و قبل از ورود به مجموعه م پرسشنامه ابتدایی 30آوری پس از جمع

افزار بی با استفاده از نرمو پایایی ترکی SPSSافزار در نرم پایایی ابزار سنجش پژوهش با استفاده از دو معیار آلفای کرونباخ

SmartPLS باشد.می 7/0ار بزرگتر یا مساوی گیرد. حد مطلوب برای هر دو معیمورد بررسی قرار می 
 

 پایایی ابزار پژوهشروایی و بررسی  -1جدول  

 پایایی ترکیبی آلفای کرونباخ AVE نماد تعداد سوالات ابعاد

 MS 872/0 894/0 921/0 15 منابع انسانی سبزمدیریت 

 SE 666/0 858/0 903/0 5 سرمایه انسانی سبز

 SR 758/0 801/0 895/0 5 سرمایه رابطه ای سبز

 SS 713/0 848/0 862/0 9 سرمایه ساختاری سبز

  839/0  34 کل

ها به ی داده دهدکه پایایی ابزار گردآورنتایج بدست آمده در بررسی پایایی ابزار پژوهش نشان می 1مطابق با جدول 

 باشد. می 5/0بزرگتر یا مساوی  AVEحد مطلوب برای معیار  تأیید رسیده است.
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 رازش مدل ساختاریب .6

ل رازش مدها و نتایج بباشد. خروجی ر و معنادداری آن میاساسی ترین شاخص برازش مدل ساختاری، ضرایب مسی

ه ( توجT-Valueّ) دیربه مقا ذکر است، برای بررسی معنادار بودن روابط بایدآمده است. لازم بالب نمودار ذیل ساختاری در ق

 رساند.بودن رابطه را می معنادار 1.96 کرده و مقدار استاندارد بالای قدر مطلق

 
 روابط معناداری مدل پژوهش -2شکل

 ه به نمودار فوق، معنادار بودن روابط مدل سنجیده می شود.با توجّ
 

 روابط معناداری متغیرهای پژوهش -2جدول 

 نتیجه آماره تی متغیرها

 ییدتأ 610/10 مدیریت منابع انسانی سبز  ←سرمایه انسانی سبز 

 ییدتأ 163/47 مدیریت منابع انسانی سبز  ← سرمایه رابطه ای سبز

 ییدتأ 460/14 مدیریت منابع انسانی سبز  ← سرمایه ساختاری سبز

 

وده ب 1.96وهش همگی بیشتر از های مدل، ضریب معناداری مربوط به مسیر متغیرهای پژه به خروجی با توجّ

 نتیجه مدل پژوهش دارای سطح مناسبی از معناداری بوده است. استاندارد( و در)حد
 

 
 رازش مدل کلی. ب7

ز معیاری بررسی برازش مدل کلی ادهند. برای را تشکیل می گیری و ساختاری مدل کلی پژوهشهر دو بخش مدل اندازه

ه قابل محاسب R2و  AVEشود. این معیار با استفاده از مجذور حاصلضرب میانگین ( استفاده میGOFبه نام نکویی برازش )

 است. بر همین اساس خواهیم داشت:

 

R2
Average=0/930 

AVE Average=0/752 

R2
Average x AVE Average= 0/699 

GOF = 0/836277 

 



 ی صنایعپژوهشنامه مدیریت و مهندسفصلنامه 

 1402، زمستان 17سال پنجم، شماره 

54 

 

 GOFا معیار عنوان مقادیر ضعیف، متوسط و قوی برای برازش کلی مدل یب 36/0و  25/0،  01/0ر طور کلی سه مقداب

ی را تأیید برای این شاخص در پژوهش حاضر، برازش بسیار مناسب مدل کل 836/0معرفی شده است به تقریب کسب مقدار 

 یید قرار گرفته است.رد تأش موگیری، ساختاری و مدل کلی پژوهشود. در نهایت برازش مدل اندازهمی

 

 ها. آزمون فرضیه 8

 
 مدل پژوهش در حالت تخمین استاندارد -3شکل

 

اصلی پژوهش به روش تحلیل مسیر و طی  گیری، مدل ساختاری و مدل کلی، فرضیههای اندازهپس از بررسی برازش مدل

از  باشد که با استفادهها میهریک از فرضیه بررسی ضرایب معناداری مربوط به مسیر ی اولشوند؛ مرحلهدو مرحله بررسی می

باشد ها میفرضیه ی مسیر مربوط بهشدهی دوم شامل بررسی ضرایب استاندارد شود و مرحلهانجام می Bootstrappingدستور 

های پژوهش در  ست آمده برای آزمون     فرضیهنتایج بد 3شود. جدول انجام می PLS Algorithmکه با استفاده از دستور 

 دهد:حالت تخمین استاندارد  را نشان می

 های پژوهشبررسی فرضیه  -3جدول 

 

برای تمامی فرضیه های پژوهش مورد  %95طح اطمینان ضرایب معناداری در س 3مطابق با نتایج بدست آمده در جدول 

یید تأ

قرار 

گرفته 

است و 

نتایج 

کی حا

از 

ارتباط 

 توان به موارد زیر اشاره نمود:باشد. از جمله نتایج بدست آماده میهای پژوهش میمستقیم تمامی فرضیه 

 نیا یلفه هاؤم نیب ریمس بیضر .سبز دارد یمنابع انسان تیریبا مد یسبز ارتباط مثبت یانسان ی هیسرما: 1فرضیه فرعی 

 دهدیبوده و نشان م  بزرگتر 96/1 بدست آمده است که از 610/10 زین tدست آمده است. مقدار آماره ب 343/0 هیفرض

 اثرات مستقیم های پژوهشفرضیه 

 ثیر دارد.تأسبز  یمنابع انسان تیریمدبر سبز  یانسان ی هیسرما 1فرضیه 

 یید استنتیجه: مورد تأ رابطه: مستقیمنوع  610/10ضریب معناداری:  343/0ضریب مسیر: 

 ثیر دارد.تأسبز  یمنابع انسان تیریمدبر سبز ی ساختاری  هیسرما 2فرضیه 

 یید استنتیجه: مورد تأ نوع رابطه: مستقیم 163/47ضریب معناداری:  644/0ضریب مسیر: 

 ثیر دارد.تأسبز  یمنابع انسان تیریمد برسبز رابطه ای  ی هیسرما 3فرضیه 

 یید استنتیجه: مورد تأ نوع رابطه: مستقیم 460/14ضریب معناداری:  452/0ضریب مسیر: 
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-می ثیرتأسبز  یمنابع انسان تیریمدبطور مستقیم و مثبت بر سبز  یانسان ی هیمشاهده شده معنادار است. سرما یهمبستگ

 نماید.را تبیین میسبز  یمنابع انسان تیریمداز تغییرات  %3/34گذارد و به میزان 

لفه ؤم      نیب ریمس بیضر .سبز دارد یمنابع انسان تیریبا مد یسبز ارتباط مثبتساختاری  ی هیسرما: 2فرضیه فرعی 

وده و نشان ببزرگتر   96/1بدست آمده است که از  163/47 زین tدست آمده است. مقدار آماره ب 644/0 هیفرض نیا یها

ز سب یع انسانمناب تیریمدبطور مستقیم و مثبت بر سبز ساختاری  ی هیمشاهده شده معنادار است. سرما یهمبستگ دهدیم

 نماید.را تبیین میسبز  یمنابع انسان تیریمداز تغییرات  %4/64گذارد و به میزان تاثیرمی

لفه ؤم      نیب ریمس بیضر .سبز دارد یمنابع انسان تیریبا مد یسبز ارتباط مثبترابطه ای  ی هیسرما: 3فرضیه فرعی 

 دهدیوده و نشان مببزرگتر  96/1بدست آمده است که از  460/14 زین tدست آمده است. مقدار آماره ب 452/0 هیفرض نیا یها

-می یرثتأسبز  ینمنابع انسا تیریمدبطور مستقیم و مثبت بر سبز رابطه ای  ی هیمشاهده شده معنادار است. سرما یهمبستگ

 نماید.را تبیین می سبز یمنابع انسان تیریمداز تغییرات  %2/45گذارد و به میزان 

 

 
 تایج. ن9

بین سرمایه فکری سبز و مدیریت منابع انسانی سبز در شرکت های فرش ج ضرایب مسیر مدل نشان داده اند که نتای

( و 1398(، وحدتی )2019یانگ و همکاران ) نتایج این پژوهش با پژوهش های ماشینی کاشان رابطه معناداری وجود دارد.

ابسته مدیریت منابع (، نشان داد که سرمایه فکری سبز بر و1398( همسو می باشد. نتایج پژوهش وحدتی )1397خدایی )

(، نشان داد که آموزش سبز بر خرید سبز تأثیر دارد، آموزش سبز بر 1397ثیر دارد. نتایج پژوهش خدایی )انسانی سبز تأ

رابطه      سرمایه ی فکری  سبز و سرمایه ی (، نشان داد که 2019و همکاران ) ی سبز تأثیر دارد. نتایج پژوهش یانگهمکار

داری با مدیریت منابع بز بر مدیریت منابع انسانی سبز تأثیرگذار است. بطور شگرفی، سرمایه ساختاری سبز ارتباط معنی ای س

 ها سازمانزمانی که نگرانی های محیطی توسط  این فرضیه می توان گفت که امروزه،در تبیین یافته های . انسانی سبز نداشت

 -ورد، امورس  -بررسی دلگادو  قابل انکار نیست، زمان بررسی ارتباط سرمایه فکری سبز در جایگاه مدیریت محیطی است. در

وری محصول ی سبز تأثیر غیرمستقیم بر نوآن داد که سرمایه ی سازمان(، نتایج نشا2014) 15لوپز -سالوادو، کاسترو وناواس 

ساختارهای  :عنوان مثالب)سازمانی سبز ها نشان داد که سرمایه ی  طریق سرمایه ی اجتماعی سبز دارد. این یافته محیطی از

وری محصول محیطی ندارند بلکه ونه ارتباط مستقیم و مثبتی با نوآگهیچ (ها و سیاست ارتباط محیطی، رویه ها، مسئولیت

: سرمایه ی عنوان مثالب)بین کارمندان است د زیادی وابسته به روابط مشارکتی وری محصول محیطی تا حقیت نوآموفّ

ای سرمایه عملکرد نوآوری سبز و تأثیر واسطه  بر(، تأثیر مستقیم سرمایه ی انسانی سبز 2013) 16. چن و چانگ(اجتماعی سبز

وری سبز یادگیری ارتباط سبز و عملکرد نوآ یید کردند:شرکتی و دو پیام را تأوابط مثبت بین اصول محیطی ی انسانی سبز بر ر

ها باید سرمایه ی انسانی  نها گفتند که شرکتنتیجه ی بررسی شان، آ ن جمله است. درآ تایوان ازی های تولید در شرکت

دهند. در رشته ی مدیریت  ءارتقا ل اخلاقی محیطی شرکتی و دو پیامدثیرات مثبت بین اصوجهت افزایش سطوح تأ شان راسبز

کید داشتند. تأسعه ی چندین جنبه ی سرمایه فکری ثیر شیوه های منابع انسانی در توتأ منابع انسانی، مطالعات قبلی اساسا بر

نها چنین استدلال کردند که سرمایه فکری، مدیریت منابع انسانی آ دادند.و نقیض ارائه  ا کونگ و تامسون یک دیدگاه ضدامّ

ن روابط باشد. بعدا ای باید یک نیروی محرکه در ICفاهیم مدیریت منابع انسانی پیوند نزدیکی با هم دارند که استراتژیک و م

سرمایه فکری بر شیوه های مدیریت  گذارها پیشنهاد دادند که تحقیقات آتی برای کسب یک شناخت بهتر مؤلفه های تأثیرنآ

 د دارد.سبز و نوآوری سبز رابطه معناداری وجو اساس بین سرمایه فکری این  منابع انسانی نیاز است. بر

                                                           
15 -Delgado-verde, Amores- salvado, castro, Navas-lopez 

16 -chen and chang 
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 که است شده معروف متنوعی فرهنگی نوظهور بازارهای قرن به 21 می توان گفت که قرن 3تا  1های در تبیین فرضیه 

 دیلتب نیاز یک به مروزها سبز مدیریت منابع انسانی، زیادی دلایل اند. به شده پراکنده زمین کره سراسر در جغرافیایی نظر از

 یا کالاها تولید برای طبیعی منابع از صنایع، دوم. است شده گزارش محیطی زیست ناگوار حوادث از بسیاری، اول. است شده

 تعادل عدم ،آلودگی، سوم شود می اطراف محیط آلودگی و صنعتی رفت هدر منجربه اغلب که کنند می استفاده محصولاتی

، هستند اولیه دموا خدمت در که طبیعی منابع حد از بیش مصرف جانبی محصولات عنوانبه  زمین کره شدن گرم و اکولوژیکی

 در اقتصادهای هک است این دلیل یک. است شده برجسته مالزی: مانند ظهور حال در اقتصادهای در سبز مسئله .شود می دیده

 زیست محیط تخریب به، نتیجه در و اند کرده طبیعی منابع و انرژی از بیشتر استفاده به شروع اخیر های سال در ظهور حال

 تمام :شامل پیوستار یک نظر از اغلب مدیریت منابع انسانی شدن سبز نحوه که اند کرده استدلال قبلی محققان .اند کرده کمک

 و عملکرد، توسعه و آموزش، انتخاب و استخدام، شغلی های یتموقعّ توصیف و تحلیل و تجزیه مدیریت منابع انسانی های روش

 سیستم، ظهور حال در مطالعات جدیدترین (،2015رنویک و همکاران ) نظر طبق .گیرد می قرار مطالعه مورد پاداش و ارزیابی

 می بررسی دیدج نظری های گیری جهت و چندسطحی پویایی با همراه را کارمندان فردی رفتارهای و سبز انسانی منابع های

 های شیوه رسیبر جمله از مدیریت منابع انسانی سبز، تحصیلی بورس افزایش در روش چندین به همچنین آنها مقاله. کند

 .است ردهک کمک عملکرد بر مدیریت منابع انسانی سبز تأثیر و متن تر گسترده موضوعات، مدیریت منابع انسانی سبز

 معرفی، صحیح یمعیارها اساس بر کارمندان انتخاب با تواند می مدیریت منابع انسانی که اند کرده پیشنهاد محققان

 اساسی نقشی، مناسب پاداش و عملکرد ارزیابی های سیستم ایجاد و محیط مدیریت در کارکنان های مهارت توسعه و آموزش

 های شیوه که درسی نتیجه این به( 2015) همکاران و رنویک. باشد داشته سبز مدیریت منابع انسانی در تغییر تسهیل در

 و ندفرآی، مردم پایدار ریتمدی. دارد ادامه کارمند خروج زمان تا و شود می آغاز کارمند ورود نقطه از سبز مدیریت منابع انسانی

 فلسفه از تا کنند هاستفاد پایدار معماری از باید همیشه ها سازمان و نیست ای ساده کار ظهور حال در بازارهای در محصول

 شده ترکیب بزس های جنبه با مدیریت منابع انسانی عمومی های ببرند. شیوه را بهره بهترین "بازار سهم" و "ذهن سهم"

 که است شده مطرح استدلال این .است اضافه شده عمل هر در سردرگمی از جلوگیری برای "سبز" اصطلاح، بنابراین. است

 سازمان رقابتی یتمز حفظ در دیگر عملکردهای از حمایت به جهات بسیاری از و دارد اساسی نقشی سبز مدیریت منابع انسانی

 برای قابتیر مزیت بر محیطی عملکرد تأثیرمستقیم که دریافتند( 2018) سینگ و کسار-ال ؛مثال عنوانب کند. می کمک

 می نشان همچنین نهاآ نتایج، این بر علاوه. است تر قوی هستند برخوردار تری پایین انسانی منابع عملکرد از که هایی شرکت

 مزیت یک به، بهتر سازمانی و محیطی عملکرد از ترکیبی با دارند مستقر منابع انسانی های روش که هایی شرکت که دهد

 .یابند می دست تر متعادل رقابتی

 هب دستیابی در ها ازمانس به تواند می سبز مدیریت منابع انسانی های روش که اند داده ارائه را ایده این محققان از برخی

 زیست محیط منظر از ویژه به، پایداری منجربه سبز مدیریت منابع انسانی های شیوه که داد نشان مطالعات. کند کمک پایداری

، بنابراین. اند کرده شآزمای را سبز مدیریت منابع انسانی و سبز سرمایه فکری بین رابطه کمی مطالعات، وجود این با. شود می

 و گرفته قرار نمحققا هتوجّ مورد فکری سرمایه به مربوط مطالعات .است نتیجه بی رابطه این از شواهدی رسد می نظر به

 - محیطی زیست مفاهیم :شامل سرمایه فکری، حال این با. است شده برجسته مدیریت ادبیات در فکری سرمایه یتاهمّ

 ظاهر مطالعه همم زمینه یک عنوان به اواخر همین تا و شد معرفی (2008سال ) در چن توسط فقط - سبز سرمایه فکری

 چن، نهاآ میان در. است کمیاب مدیریت ادبیات در زیست محیط سرمایه فکری و سبز سرمایه فکری تعاریف .است نشده

 از حفاظت مورد در غیره و روابط و ها توانایی، دانش، نامشهود های دارایی انواع سهام کل " را سبز سرمایه فکری( 2008)

 کرد. تعریف " شرکت یک در سازمان سطح و فردی سطح در سبز نوآوری یا زیست محیط

 شایستگی     و منابع که است این نظر. نیستند تقلید قابل راحتی به و هستند نادر نامشهود های دارایی گفت توان می

 بسیار سازمان یک برای و کنند می کمک شرکت یک برتر عملکرد حفظ و دستیابی به ملموس منابع از بیش نامشهود های

، کنند پیروی محیطی زیست المللی بین دقیق مقررات از تا سازد می قادر را ها سازمان پویا های محیط در ءبقا. است مهم
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، کلی طور کنند. به ایجاد ارزش سازمان برای و دهند افزایش کنندگان مصرف بین در را محیطی زیست روزافزون های آگاهی

 :است سبز سرمایه فکری بندی طبقه شامل که است کرده شناسایی راعد بُ سه ادبیات

 .سبز رابطه سرمایه( 3 و سبز سازمانی /ساختاری سرمایه( 2. سبز انسانی سرمایه( 1 :یعنی

 مورد در کارمندان هغیر و تعهدات و ها خلاقیت، خرد، نگرش، تجربه، ها توانایی، ها مهارت، دانش جمع" سبز انسانی سرمایه

 به انسانی رمایهس، بعلاوه "است شده داده جای ها سازمان در نه کارمندان در و است سبز نوآوری یا زیست محیط از حفاظت

 سرمایه و سبز ساختاری سرمایه برای محرکه نیروی یک نقش که شود می مطرح فکری سرمایه یندفرآ اساسی عنصر عنوان

 کارمندان های ویژگی .ردک تقلید آنها از توان نمی و نیستند ها سازمان به متعلق ها ویژگی کند. این می بازی را سبز ای رابطه

 است. قموفّ سبز سانیمدیریت منابع ان یک به دستیابی در ارزشمند ای سرمایه، باشد صریح یا ضمنی دانش :شامل تواند می که

 شود می تصور سبز انسانی سرمایه. است سازمان یک برای رقابتی مزیت نوعی ها ویژگی این، بودن فرد به منحصر همین دلیلب

 مهم جنبه مهمترین یانسان باشد. سرمایه امروز پویای سازمانی محیط در پایدار رقابتی مزیت برای استراتژیک اصلی منبع که

 خود کارمندان رد، کنند می درک را انسانی سرمایه یتاهمّ که هایی سازمان که دارد وجود اعتقاد است. این سرمایه فکری

 :دسازمانی مانن های اییتوان و منابع سایر کنار در انسانی شوند. سرمایه برخوردار بهتر عملکرد از تا کنند می گذاری سرمایه

 .کند می کار سبز مدیریت منابع انسانی

 سیستم  ، نشدا مدیریت های سیستم، سازمانی تعهدات، سازمانی های توانایی سهام" عنوان به سبز ساختاری سرمایه

، مدیریتی های لسفهف، عملیاتی یندهایفرآ، مدیریتی وکارهای ساز، ها داده پایگاه، اطلاعات فناوری های سیستم، پاداش های

 نوآوری یا زیست محیط از حفاظت مورد در ...و تجاری علائم و، کپی حقوق، اختراع ثبت حق، شرکت تصاویر، سازمانی فرهنگ

، سازمانی دهایینفرأ فرم مورد در شده نهادینه دانش" عنوان به سبز ساختاری سرمایه، بعلاوه ."شرکت یک داخل در سبز

 به متعلق که تندهس ارزشمندی نامشهود های دارایی منابع شود. این می تعریف "فرهنگ و ها سیاست، ها فناوری، ساختارها

 محیطی زیست . فرهنگگیرند قرار استفاده مورد سازمان در سبز انسانی منابع از حمایت برای توانند می هستند. و سازمان یک

مدیریت ، بعلاوهید. نام سازمان یک در سازمانی مصنوعات و نمادها، ها ارزش، مفروضات از ای مجموعه توان می را سازمان یک

 شیوه با هک است شده مشخص، است سبز ساختاری سرمایه اطلاعات فناوری سیستم از بخشی که منابع انسانی الکترونیکی

 تأمین، مشتریان با شرکت یک تعاملی روابط سهام" عنوان به سبز رابطه سرمایهدارد.  ارتباط سبز انسانی منابع مدیریت های

 امکان آن هب که، است شده تعریف سبز نوآوری و ها شرکت زیست محیط مدیریت مورد در ءشرکا و شبکه اعضای، کنندگان

 می تصویر به هودنامش دارایی یک عنوان به را ای رابطه سرمایه ."آورد دستب رقابتی مزایای و کند آفرینی ثروت دهد می

 بازار در تجارت یک یتموقعّ بر است ممکن که هایی گروه یا افراد، سازمان هر با برتر روابط حفظ و پرورش، تکامل بر که کشند

 حیات ادامه برای خود عاننف ذی منافع با را خود منافع که است مهم ها سازمان برای، دلیل همین به. دارد تمرکز، بگذارد تأثیر

. است دولت و دگانکنن تأمین، مشتریان جمله از، عمده سهامداران اخیر های نگرانی از یکی شدن "سبز". کنند حفظ رقابت و

 نشان( 2016) مکارانه و گیورسی :مثال عنوانب. آورد می فشار سبز مدیریت منابع انسانی تمرین برای سازمان یک، رو این از

 دارد. قوی رابطه سبز مدیریت منابع انسانی با مشتری فشار که داد
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 هایشنهاد. پ10

یش آموزش هایی در شرکت های فرش کاشان جهت افزا پیشنهاد می گردد که: فرضیه اولیید ه به تأبا توجّ

ری هستند ی بیشتاطلاعات زیست محیطی برای کارکنان برگزار شود. در این شرکت ها، کارکنانی که دارای دانش زیست محیط

 ها، ن شرکتای راناستخدام شوند. در این شرکت ها، کارکنان را در مسائل مربوط به مدیریت محیط زیست مشارکت دهند. مدی

 کنند. پشتیبانی زیست محیط از حفاظت به هتوجّ با اهدافشان به دستیابی کارکنان خود را در

 زیست سائلم محصولات، انتخاب مراحل تمام ها در این شرکت گردد که:پیشنهاد می فرضیه دومه به تأیید با توجّ

طی داشته در جهت افزایش دانش زیست محیبگیرند. این شرکت های سرمایه گذاری های قابل توجهی  نظر در را محیطی

 ت محیطی شرکتسبز در بهبود وضعیت زیس دانش مدیریت یندفرآ در ورینوآ و باشند. در این شرکت های با ایجاد خلاقیت

 اقدام کنند.

 زیست های خواسته با مطابق را در این شرکت ها، محصولاتگردد که: پیشنهاد می فرضیه سومیید ه به تأبا توجّ

خالی  های سمت کردن پر برای سبز های توانایی با داخلی کنند. در این شرکت ها به کارکنان طراحی مشتریان محیطی

 کند. محیطی عملکرد ءارتقا برای پیشنهاداتی ارائه به تشویق را کارمندان این شرکت های، ترجیح داده شود. مدیریت
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