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  2 عتیشر نیحس،   1 نژاد یمحمد واعظ دیس
  

  (لوئسم هدنسیون) رانیواحد کرمان، ا ،یدانشگاه آزاد اسلام ،یانسان یروین تیریکارشناس ارشد مد 1 
 رانیواحد کرمان، ا ،یدانشگاه آزاد اسلام ،یدولت تیریگروه مد اریاستاد 2

 
 

 چکیده

 یاز کارکنان اداره کل نوساز ینفر 196 ینمونه آمار کیدر  یو روش همبستگ یفیمطالعه حاضر با استفاده از مطالعات توص

 ییروا زانیاستفاده شد. م یو سلامت سازمان یاطلاعات از دو پرسشنامه عدالت سازمان یجمع آور یمدارس انجام شد. برا

از  قیتحق اتیفرض ی. جهت بررسدیمحاسبه گرد 85/0، 88/0آنها  ییایپا زانیو م 87/0، 85/0 بیها به ترتپرسشنامه

نشان  افتههایاستفاده شد.  SPSSها، از نرم افزار داده لیو تحل هیتجز یاستفاده شده است. برا رمنیو اسپ رسونیپ یهاآزمون

 نیرابطه وجود دارد. همچن یسازمان سلامت( با  یاعدالت مراوده ،یهایرو ،یعیآن: توز یها)و مولفهیعدالت سازمان نیداد که ب

 خواهد بود. شتریب زیباشد سلامت آن سازمان ن شتریاز آن بود که هر چه عدالت در سازمان ب یها حاک افتهی

 یسلامت سازمان ،یاعدالت مراوده ،یاهیعدالت رو ،یعیعدالت توز ،یعدالت سازمانهای کلیدی: واژه
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 مقدمه   .1

نقش  ا توجه بهبمروزه عدالت به عنوان یک نیاز اساسی برای زندگی اجتماعی انسانها همیشه در طول تاریخ مطرح بوده است و ا

 دالت، رمزعایت عرهمه جانبه آن در زندگی اجتماعی انسانها نقش عدالت در این سازمانها پیش از پیش آشكارتر شده است. 

 .]1[ت سازمان و کارکنان آن است بقاء و پایداری جریان توسعه و پیشرف

ای ین واژه هقدس ترعدالت بالاترین ارزش انسانی و گوهری گرانبها در تحقق حقوق بشر است . عدالت در زمره زیباترین و م

 ن پایهتمدن بشری محسوب گردیده و از جمله مفاهیمی است که عقل جمعی همه افراد آن را نیكو شمرده و تحقق آ

ارکنانشان کازمان ها با سعدالت سازمانی به رفتارهای منصفانه و عادلانه . گرددها محسوب میایجاد دولتمشروعیت و ضرورت 

 یلت تعاملای و عدااشاره داشته، معمولاً در بر گیرنده سه جزء متفاوت است که عبارتند از عدالت توزیعی، عدالت رویه

 .]2[( یا)مراوده

. شاره داردا یازمانسبافت  کیو فرصت های ارتقا در  اسیمق ایمثل سطح پرداخت  جینتا عیبه قضاوت برابری توز یعیتوز عدالت

ود خهمكاران  د را باخو یو داده ستاده نسب رندیگیمطلوب را در نظر م جینتا یکه افراد تعادل نسب کندیم انیتئوری ب نیا

 . ]3[ کنندیم سهیمقا

 جیتان نینابرااشند. ببکوتاه مدت داشته  میتصم جیفراتر از نتا ینگاه توانندیکند افراد م یای  مطرح م هیعدالت رو هینظر

 .]4[ست ااست که فراگرد مورد استفاده منصفانه، بوده  نیکه تصور ا یزمان رسد،ینامطلوب قابل قبول به نظر م

 یقل ممنت نردستایتوسط سرپرستان به ز یاست که عدالت سازمان یاست و شامل روش یا هیعدالت رو ینوع یتعامل عدالت

ست اعدالت  دهرنیگ وفرستنده  نیارتباطات )همچون ادب، صداقت و احترام( ب ندیفرا ینوع عدالت مرتبط با جنبه ها نیشود. ا

]5[. 

در  ،یوشناخ ای یشانیانتها پر کیاست. در  طیمح کیمختلف در  تیسه وضع یدارا یانسان ستمیس ایسازمان مانند انسان  هر

ه کن ها است تبوع آدر افراد و سازمان م یتیسلامت، وضع تیسلامت قرار دارد.  وضع گرید یو در انتها یعاد تیوضع انه،یم

 یتیوضع نیدر چن خود داشته باشند. یبالاتر از همه رقبا یحت ایانتظار و  ولبالاتر از حد معم یدهد عملكرد یامكان م

ارد سالم و ستمیس کیر دلازم به طور مداوم  یها زهیگردد. اگر انگ یم لیتبد ریانعطاف پذمولد، چابک و  یتیسازمان به موجود

 .]6[د گرد یم یناخوش تیوارد وضع ن،فقدا نیوارد شده و در صورت تداوم ا یعاد تیبه وضع جاًیتدر ستمیس نینگردد ا

ای از خصایص سازمانی برمجموعه ی آنسازمانی به وضعی فراتراز اثربخشی کوتاه مدت سازمان دلالت دارد، بلكه اشاره سلامت

نسبتاً پردوام است، بدین معنا که یک سازمان سالم ضمن پایداری و بقا در محیط، دردراز مدت به قدر کافی باآن سازگار شده، 

دهد. یک سازمان سالم دراین معنا، نه فقط در محیط در محیط ایجاد کرده، گسترش می خود یتوانایی لازم را برای حفظ و بقا

های خود، جهت پایداری در ی قابلیتی پیوستهخود پایدار می ماند، بلكه ضمن سازگاری با محیط، توانایی رشد و توسعه

اص، اثربخش یا غیر اثربخش باشد ولی محیط را دارد. عملیات کوتاه مدت یک سازمان سالم اگرچه ممكن است در یک روزخ

 یمفهوم ی. سلامت سازمان]7[کند ها، پایداری مستمر و سازگاری کافی آن با محیط، در دراز مدت تحقق پیدا میرشد توانایی

ها همانند است. سازمان یابیو جهت رییتغ یبرا شانیهاها در به تحقق رساندن اهداف به اندازه تلاشسازمان یبرا یاساس

خود با  یناسالم در اجرا و به تحقق رساندن نقش ها یکه سازمان ها ییناسالم باشند. از آن جا ایکارمندان، ممكن است سالم 

در ارتباط با  یکنند. سطح سلامت سازمان یو درست عمل م یکارکرد اریسالم بس یشوند، سازمان ها یشكست رو به رو م

( یی)اجرا نییسطوح پا یو آن یاقدام اصلاح یها است. سلامت سازماندر به اجرا رساندن اهداف و خواسته (تیسرعت آن )موفق

در جهت آن  یسالم احساس گردد تا اقدام یکار یفضا جادیضرورت ا دیکه با ستیا شهیو ر یاصول یبلكه تفكر ستیسازمان ن

با  یهستم با سازمان تیکه در آن مشغول به فعال یسازمان ایکه: آ دشو دهیسئوالات از خود پرس نیا دیو در ادامه با ردیصورت گ

 یسلامت سازمان جادیدر جهت ا یضرورت انجام اقدامات ایو آ ر؟یخ ایسازمان سالم مطابقت دارد  یهامشخصات و مؤلفه

و برون  یماناز کارشناسان خبره )درون ساز یتوسط گروه ینیادیبن قاتیتحق ستیبا یسپس م ر؟یخ ای شودیاحساس م
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سازمان،  یعال رانیمد یبانیمهم بدون پشت نیکه ا ردیصورت گ یضعف سلامت سازمان ینشانه ها یی( در جهت شناسایسازمان

 .]8[ گرددیجهت انجام اقدامات لازم م یعال رانیمد میتسل تیدر نها قاتیتحق جینتا رایز دینمایم دهیفا یعبث و ب یکار

و  باز یتباطار یل هادارند، کانا ییو عملكرد بالا هیشناس هستند، روح فهیسالم کــــارمندان متعهد و وظ یهاسازمان در

د، ل کار کننمح نیدر ا نكهیو به ا ندیایاست که افراد دوست دارند به محل کارشان ب ییسودمند هستند، و سازمان سالم جا

ت شت و سلامر بهدادرا نه  یسلامت سازمان یحالت نینگاه شود در چن ستمیعنوان س بهکنند. اگر به سازمان سالم  یافتخار م

 .]8[خود سازمان جستجو کرد  یو بقا تیبلكه در موجود ،یو گروه یکارکنان به صورت فرد یو روان یجسمان

ن ستان کرماادارس م یدر اداره کل نوساز یبا سلامت سازمان یرابطه عدالت سازمان یراستا در پژوهش حاضر به بررس نیا در

 پرداخته شده است.

 

 های تحقیقفرضیه  .2
 .د دارداصلی: بین عدالت سازمانی با سلامت سازمانی در اداره کل نوسازی مدارس استان کرمان رابطه وجوفرضیه

 فرعی:ات فرضی

 دارد. عدالت توزیعی با سلامت سازمانی در اداره کل نوسازی مدارس استان کرمان رابطه وجود نیب -

 ای با سلامت سازمانی در اداره کل نوسازی مدارس استان کرمان رابطه وجود دارد.عدالت رویه نیب -

 ای با سلامت سازمانی در اداره کل نوسازی مدارس استان کرمان رابطه وجود دارد.عدالت مراوده نیب -

 

 مدل مفهومی تحقیق. 3

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 متغیر ملاک        

 سلامت سازمانی      

: 2010)نادری و تنووا، 

34) 

 یارتباطات سازمان     

 مشارکت          

 به عهد یوفادار       

 شهرت ای اعتبار       

 هیروح            

 اتیاخلاق           

 عملكرد قیتصد       

 هدف یگانگی       

 یرهبر سبک      

 یانسان یروین یبهساز   

 منابع کاربرد        

 متغیر پیش بین         

 عدالت سازمانی          

: 1386)درستكار و محمدی، 

86) 

 عدالت توزیعی           

 ای عدالت رویه          

 ای عدالت مراوده         
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 روش پژوهش. 4
جامعه ی آماری در این است.  همبستگی نوع از و توصیفی -تحلیلی اطلاعات، تحلیل و گردآوری شیوه نظر  از حاضر پژوهش

نفر انتخاب شدند و نمونه گیری به  196نفر بود که به منظور تعیین حجم نمونه با استفاده از جدول مورگان   400پژوهش 

 روش تصادفی ساده انجام گرفت. ابزار پژوهش شامل دو پرسشنامه ذیل بود:

به عدالت  10-6ای، سوالات ویهبه عدالت ر 5تا 1سوال است. سوالات  15این پرسشنامه دارای سازمانی:  سشنامه عدالتپر -1

 ای اختصاص یافته است. به عدالت توزیعی 15تا 11تعاملی و سوالات 
    

 پرسشنامه تفسیر و گذارینمره روش -1 جدول

 

 

 

 

 

 

 

مؤلفه است. جداول 11ای تشكیل شده است که شامل سوال پنج گزینه 33این پرسشنامه  از پرسشنامه سلامت سازمانی:  -2

 باشد:طیف و امتیازبندی و نمره گذاری این پرسشنامه به صورت زیر می
 

 پرسشنامه تفسیر و گذارینمره روش -2جدول

 خیلی کم 

 )کاملا مخالف(

 تاحدی زیاد کم )مخالف(

)نسبتا 

 موافق(

 خیلی زیاد زیاد )موافق(

 )کاملا موافق(

 139-165 112-139 86-112 59-86 33-59 دامنه تغییرات

 

)لشكری،  85/0نی سلامت سازما در این تحقیق برای تعیین روایی به داده های تحقیقات قبلی استناد شد. روایی پرسشنامه

 (  می باشد.1394)سلاجقه،  87/0( و روایی پرسشنامه عدالت سازمانی 1394

 که با توجه به نتایج به 85/0و سلامت سازمانی  88/0عدالت سازمانی   برای پرسشنامه در پژوهش حاضر مقدار آلفای کرونباخ

مورد استفاده در این تحقیق از پایایی مناسبی  بیشتر است، پرسشنامه 7/0از آمده از آزمون آلفای کرونباخ که مقدار آنها  دست

 برخوردار است.

های آماری پیرسون واسپیرمن جهت بررسی روابط ساختاری بین و از آزمون SPSSها از نرم افزاربرای تجزیه و تحلیل داده

 متغیرها استفاده شد.

 

 های پژوهشیافته. 5

 ختی نمونه آماریهای جمعیت شناویژگی -1
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 5 4 3 2 1 امتیاز

 34-20 34 -48 48- 62 62 -76 76-90 نمرات امتیازبندی
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 درصد تجمعی متغیر جنسیت فراوانی، درصد و -3جدول 

 متغیر جنسیت فراوانی درصد درصد تجمعی

 مرد  144 73/5 73/5

 زن  52 5/26 0/100

 مجموع 196 0/100 

 

 درصد( زن بودند. 5/26نفر ) 52درصد( مرد و  5/73نفر ) 144نفر مورد بررسی  196از 
 

 فراوانی، درصد و درصد تجمعی متغیر سنجدول  -4جدول

 متغیر جنسیت فراوانی درصد درصد تجمعی

 سال و کمتر 30 33 8/16 8/16

 سال 40سال تا  31 100 0/51 9/67

 سال 40بیشتر از  63 1/32 0/100

 مجموع 196 0/100 

 

 1/32نفر ) 63اله و س 40ساله تا  31درصد(  0/51نفر ) 100ساله و کمتر،  30درصد(  8/16نفر ) 33نفر مورد بررسی  196از 

 سال سن داداشتند. 40درصد( بیشتر از 

 
 اوانی، درصد و درصد تجمعی متغیر میزان تحصیلاتفر -5جدول

 متغیر سابقه خدمت فراوانی درصد درصد تجمعی

 دیپلم 8 1/4 1/4

 فوق دیپلم 24 2/12 3/16

 لیسانس 92 9/46 3/63

 لیسانسفوق  72 7/36 0/100

 مجموع 196 0/100 

 
 9/46نفر ) 92پلم، درصد( دارای مدرک فوق دی 2/12نفر ) 24درصد( دارای مدرک دیپلم،  1/4نفر ) 8نفر مورد بررسی 196از 

 درصد( از آزمودنی ها دارای مدرک فوق لیسانس بودند. 7/36نفر ) 72درصد( دارای مدرک لیسانس و 

 توصیف متغیرهای تحقیق -2
    

 سازمانی های توصیفی متغیر عدالتآماره -6جدول

 ماکزیمم مینیمم کشیدگی چولگی انحراف معیار میانه میانگین 

 69 18 102/0 -581/0 216/12 0/49 632/47 سازمانی عدالت

 
 ایرویه های توصیفی متغیر عدالتآماره -7جدول

 ماکزیمم مینیمم کشیدگی چولگی انحراف معیار میانه میانگین 

 24 5 285/0 -573/0 201/4 17 066/16 ای رویه عدالت
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 توزیعی های توصیفی متغیر عدالتآماره -8جدول 

 ماکزیمم مینیمم کشیدگی چولگی انحراف معیار میانه میانگین 

 25 5 -344/0 019/0 151/5 14 785/14 توزیعی عدالت

   
 ایمراوده های توصیفی متغیر عدالتآماره -9جدول 

 ماکزیمم مینیمم کشیدگی چولگی انحراف معیار میانه میانگین 

 64 29 274/1 -272/0 716/6 000/47 112/46 ای مراوده عدالت

 
 سازمانی های توصیفی متغیر سلامتآماره -10جدول 

 ماکزیمم مینیمم کشیدگی چولگی انحراف معیار میانه میانگین 

 146 49 -537/0 -116/0 221/24 000/102 811/100 سازمانی سلامت

 

 ای تحقیقبررسی نرمال بودن متغیره -3

 یک نمونه ای استفاده شد. 1اسمیرنوف-جهت سنجش نرمال بودن متغیرهای تحقیق از آزمون کولموگروف

 
 ای برای متغیرهای تحقیقسمیرنوف یک نمونها -آزمون کولموگوروف -11جدول

 عدالت متغیر

 سازمانی

 عدالت

 ایرویه

 عدالت

 توزیعی 

عدالت 

 ایمراوده

سلامت 

 سازمانی

 196 196 196 196 196 تعداد

 811/100 780/16 785/14 066/16 632/47 میانگین

 221/24 963/3 151/5 201/4 216/12 انحراف استاندارد

 Z 109/0 126/0 071/0 136/0 051/0آماره 

 002/0 000/0 01/0 000/0 000/0 (2مقدار -داری)پیمعنی

 
 05/0ای، مقدار سطح معنی داری برای اکثر متغیرهای تحقیق از اسمیرنوف یک نمونه -بر اساس نتایج آزمون کولموگوروف

درصد اطمینان )در سطح معنی  95/0شود. یعنی با کمتر بدست آمد. لذا فرض نرمال بودن برای اکثر متغیرهای پژوهش رد می

شود. به علت اینكه فرض نرمال بودن برای تقریبا همه غیرهای اصلی تحقیق رد می( فرضیه نرمال بودن برای اکثر مت05/0داری 

 شود. های همبستگی اسپیرمن و کندال استفاده میمتغیرهای تحقیق رد شد برای بررسی فرضیات تحقیق از آزمون

 

 هابررسی فرضیه -4
 دارد. وجود طهکرمان راب استان مدارس نوسازی کل اداره در سازمانی سلامت با سازمانی عدالت فرضیه اصلی تحقیق: بین

                                                             
1 Kolmogorov-Smirnov 

2 P-Value 
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 همبستگی رایبکرمان از ض استان مدارس نوسازی کل اداره در  سازمانی سلامت و سازمانی عدالت بین رابطه بررسی برای

 کمی(. )متغیرها شد استفاده اسپیرمن و کندال

 
 سازمانی سلامت و سازمانی آزمون همبستگی بین عدالت -12جدول

 نوع رابطه وجود رابطه تعداد سطح معنی داری مقدار ضریب همبستگی همبستگیآماره 

 مستقیم رابطه دارد 196 000/0 434/0 کندال

 مستقیم رابطه دارد 196 000/0 516/0 اسپیرمن

 

ه نشان دهنده این کاست،  516/0اسپیرمن برابر با   همبستگی و ضریب 434/0برابر با  کندال همبستگی نتایج ضریب اساس بر

(. p<05/0رد )رابطه وجود دا کرمان استان مدارس نوسازی کل اداره در  سازمانی سلامت و سازمانی است که بین عدالت

 هب گیرد می قرار تایید وردم تحقیق فرضیه اصلی است. لذا مستقیم متغیر دو این بین رابطه شود ورد می صفر فرضیه بنابراین

 در سازمانی متسلا در تغییرات موجب کرمان استان مدارس نوسازی کل اداره در سازمانی عدالت در تغییرات که این مفهوم

 سازمانی عدالت زایشاف که معنی بدین کند،می سیر )افزایشی( طرف مثبت به و کرمان است استان مدارس نوسازی کل اداره

 و است رمان همراهک استان مدارس نوسازی کل اداره در  سازمانی سلامت افزایش کرمان با استان مدارس نوسازی کل اداره در

 .است رابطه این بودن افزایشی دلیل اسپیرمن و کندال آزمون های ضرایب بودن مثبت که بالعكس،

 دارد. جودو کرمان رابطه استان مدارس نوسازی کل اداره در سازمانی سلامت با توزیعی عدالت فرضیه فرعی اول: بین

 
 سازمانی سلامت و توزیعی عدالت آزمون همبستگی بین -13جدول 

 نوع رابطه وجود رابطه تعداد سطح معنی داری مقدار ضریب همبستگی آماره همبستگی

 مستقیم رابطه دارد 196 000/0 360/0 کندال

 مستقیم رابطه دارد 196 000/0 437/0 اسپیرمن

 

ه نشان دهنده این است، ک 437/0همبستگی اسپیرمن برابر با  و ضریب 360/0برابر با  کندال همبستگی ضریب نتایج اساس بر

 ن(. بنابرایp<05/0) رابطه وجود دارد کرمان استان مدارس نوسازی کل اداره در سازمانی سلامت و توزیعی است که بین عدالت

این  به گیردمی قرار اییدت مورد تحقیق فرعی اول است. لذا فرضیه مستقیم متغیر دو این بین رابطه شود ورد می صفر فرضیه

 اداره در ازمانیس سلامت در تغییرات موجب کرمان استان مدارس نوسازی کل اداره در توزیعی عدالت در تغییرات که مفهوم

 اداره در توزیعی دالتع افزایش هک معنی بدین کند،می سیر )افزایشی( طرف مثبت به و است کرمان استان مدارس نوسازی کل

 بالعكس، و است هکرمان همرا استان مدارس نوسازی کل اداره در سازمانی سلامت افزایش با کرمان استان مدارس نوسازی کل

  .است رابطه این بودن افزایشی دلیل اسپیرمن و کندال آزمون های ضرایب بودن مثبت که

 دارد. وجود طهکرمان راب استان مدارس نوسازی کل اداره در سازمانی سلامت با ایرویه عدالت فرضیه فرعی دوم: بین
 

 سازمانی سلامت و ایعدالت رویه آزمون همبستگی بین -14جدول

 نوع رابطه وجود رابطه تعداد سطح معنی داری مقدار ضریب همبستگی آماره همبستگی

 مستقیم رابطه دارد 296 000/0 386/0 کندال

 مستقیم رابطه دارد 296 000/0 471/0 اسپیرمن
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ه نشان دهنده این است، ک 471/0همبستگی اسپیرمن برابر با  و ضریب 386/0برابر با  کندال همبستگی ضریب نتایج اساس بر

(. p<05/0د )رابطه وجود دار کرمان استان مدارس نوسازی کل اداره در سازمانی سلامت و رویه ای است که بین عدالت

 یردگ می قرار تایید مورد یقتحق فرعی دوم است. لذا فرضیه مستقیم متغیر دو این بین رابطه شود ورد می صفر فرضیه بنابراین

 در سازمانی سلامت در تغییرات موجب کرمان استان مدارس نوسازی کل اداره در رویه ای عدالت در تغییرات که این مفهوم به

 رویه ای عدالت زایشاف که معنی بدین کند،می سیر )افزایشی( طرف مثبت به و است کرمان استان مدارس نوسازی کل اداره

 و است رمان همراهک استان مدارس نوسازی کل اداره در سازمانی سلامت افزایش با کرمان استان مدارس نوسازی کل اداره در

  .است رابطه این بودن افزایشی دلیل اسپیرمن و کندال آزمون های ضرایب بودن مثبت که بالعكس،

 دارد. وجود طهکرمان راب استان مدارس نوسازی کل اداره در سازمانی سلامت با مراوده ای عدالت فرضیه فرعی سوم: بین

 همبستگی ز ضرایبا کرمان استان مدارس نوسازی کل اداره در سازمانی سلامت و ایمراوده عدالت بین رابطه بررسی برای

  شد. استفاده اسپیرمن و کندال

 
 سازمانی سلامت و مراوده ای آزمون همبستگی بین عدالت -15جدول 

 نوع رابطه وجود رابطه تعداد سطح معنی داری مقدار ضریب همبستگی آماره همبستگی

 مستقیم رابطه دارد 196 000/0 437/0 کندال

 مستقیم رابطه دارد 196 000/0 547/0 اسپیرمن

 

همبستگی  و ضریب 437/0برابر با  لکندا همبستگی ضریب ،13-4در جدول همبستگی  آزمون از حاصل نتایج اساس بر

 نوسازی کل دارها در سازمانی سلامت و مراوده ای است، که نشان دهنده این است که بین عدالت 547/0اسپیرمن برابر با 

است. لذا  مستقیم متغیر دو این بین رابطه شود ورد می صفر فرضیه (. بنابراینp<05/0رابطه وجود دارد ) کرمان استان مدارس

 مدارس نوسازی کل ارهاد در مراوده ای عدالت در تغییرات که این مفهوم به گیرد می قرار تایید مورد تحقیق فرعی سوم فرضیه

 )افزایشی( ثبتطرف م به و است کرمان استان مدارس نوسازی کل اداره در سازمانی سلامت در تغییرات موجب کرمان استان

 در سازمانی سلامت فزایشا با کرمان استان مدارس نوسازی کل اداره در مراوده ای عدالت افزایش که معنی بدین کند،می سیر

 دلیل پیرمناس و کندال آزمون های ضرایب بودن مثبت که بالعكس، و است کرمان همراه استان مدارس نوسازی کل اداره

  .است رابطه این بودن افزایشی

 

 گیری نتیجهبحث و 
 دارد. وجود بطهکرمان را استان مدارس نوسازی کل اداره در  سازمانی سلامت با سازمانی عدالت فرضیه اصلی تحقیق: بین

 مخوانی دارد. ه ]10و9[( 1393فرجاد و همكاران )(، 1390) نادی پرور وگلنتایج این یافته با نتایج حاصل از مطالعات 

 منصفانه آنها، کار به مربوط سازمانی هایسیاست و هارویه قوانین، کنندمی احساس کارکنان که است ایدرجه سازمانی عدالت

 در مانیساز و فردی عملكرد آن در که سازمانی است نشاندهندة سلامت که حمایتگر و سالم سازمانی جو .]11[ است

  .]12[نماید  فراهم فرانقش یبروز رفتارها برای را زمینه تواندمی دارد، قرار استاندارد و انتظار حد بـالاتر از عملكـردی

ی زیت رقابتان یک معنو بـرداری مناسـب به ای جز بهـرهها چارهبـا توجـه بـه اینكـه در شـرایط مـتلاطم کنـونی، سازمان

 رعایت. است رکنانکا در عدالت و احساس مدیران در عادلانه رفتارهای توسعۀ و حفظ مدیریت، اصلی وظایف جمله از ندارنـد

 حائز نکارکنا برای( انتصاب و ارتقاء سرپرستی، روابط ها،پاداش توزیـع) با کارکنان مدیریت رفتارهای برخی در به ویژه عدالت

 شـناخت کنـان،کار عـدالت در احسـاس دادن شـكل آن، از مهمتـر و عادلانه رفتارهای توسعۀ فراینـد در. اهمیـت اسـت

 یرفتارها شغلی، ضایتر سازمانی، تعهـد جملـه؛ آن از رفتارهـای سـازمانی در عدالت بر مبتنی رفتارهای تأثیرگذاری چگونگی

 .است اهمیت حائز کارکنان انگیـزش و تولیـد ضـد و رفتارهـای سـازمانی مـدنی
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 دارد. جودو کرمان رابطه استان مدارس نوسازی کل اداره در سازمانی سلامت با توزیعی عدالت فرضیه فرعی اول: بین

 همخوانی ]14و  13[( 1396بیوکی و همكاران )(، 1397شه بخش و ساجدنیا )  مطالعات از حاصل نتایج با یافته این نتایج

 دارد.

 ها ازادراک آن ه نحوهبعدالت از جمله عوامل حیاتی هر نوع مشارکت اجتماعی است. استمرار حضور داوطلبانه افراد در گروهها 

آن  از رفتار ادلانهعنحوه و میزان رعایت انصاف و عدالت بستگی دارد. هر چه اعضای یک گروه یا یک سیستم اجتماعی ادراکی 

 یامدهاپ از شده اکادر انصاف با توزیعی عدالت .انجام وظایف خود دارند سیستم داشته باشند، تعهد بیشتری برای مشارکت و

. بنابراین مدیران است شده هگرفت نظر در سازمانی هایزمینه در  مهم کاربردهای با  بالقوه عامل یک منزله به و  دارد سروکار

 ها همواره باید به این امر توجه کافی داشته باشند.سازمان

 دارد. وجود ابطهرکرمان  استان مدارس نوسازی کل اداره در سازمانی سلامت ای بارویه عدالت فرضیه فرعی دوم: بین

 همخوانی ]16 و 15[ (1389و سخراوی و همكاران ) (1393جهانیان و قدسی )مطالعات  از حاصل نتایج با یافته این نتایج

 دارد. 

هایی که کارکنان با کمبود عدالت ( در تحقیقی در ارتباط با عدالت سازمانی به این نتیجه رسید که در سازمان2009) 3روسو

 برای که فرایندی از  شده درک عدالت یعنی ایرویه دارد. عدالت نمود بیشتریای مواجه هستند، استرس شغلی در آنان رویه

 نگرند؛می سازمان و بالادستان به مثبت دید با کارکنان ای،رویه عدالت درک افزایش. شودمی استفاده هاپاداش  توزیع تعیین

 ارزشترین با و بالاترین انسانی . سرمایهکنند نارضایتی اظهار شخصی پیامدهای دیگر و ترفیعات ها،پرداخت از آنها اگر حتی

احتمال  باشد، برخوردار مطلوبتری کیفیت از سرمایه این هرچه و شودمی سازمان محسوب هر دارایی بزرگترین و سرمایه

است که در آن . جو سازمانی سالم و حمایتگر که نشاندهندة سلامت سازمانی شد خواهد بیشتر سازمان ارتقای و بقاء موفقیت،

 .]4[ عملكرد فردی و سازمانی در عملكـردی بـالاتر از حد انتظار و استاندارد قرار دارد

 دارد. وجود کرمان رابطه استان مدارس نوسازی کل اداره در سازمانی سلامت با ایمراوده عدالت فرضیه فرعی سوم: بین

 همخوانی ]18و  17[( 1399(، شهرکی و محمدی )1393رجبی فرجاد و مالمیر ) مطالعات از حاصل نتایج با یافته این نتایج

 دارد.

. گیردمی بر در را کننده دریافت و منبع بین  احترام و صداقت ادب، قبیل از  ارتباطات فرایند از هاییجنبه ای،مراورده عدالت

 کنندمی احساس نکارکنا وقتی که رسیدند نتیجه این به سازمانی عدالت با ارتباط در تحقیقی در( 1994) پوگ و کونوفسكی

 و کنندمی ارزشمندی احساس نهد،می ارج سازمان در آنها سهم و مشارکت به منصفانه هایرویه کارگیری به با سازمان که

 در عدالتیبی ساساح مقابل در. رودمی بالا آنها در اثربخش عملكرد و سازمانی مطلوب رفتارهای در آنها مشارکت سطح

اندازد می جویی تلافی كرف به را کارکنان مختلف اشكال به سرپرستان، رفتار و مزایا امكانات، توزیع گیری، تصمیم هایرویه

ازمان سیت کنند تا ای را در بین کارکنان رعابنابراین مدیران باید به این امر توجه کافی داشته باشند و عدالت مراوده .]9[

 تر بماند.سالم

 پیشنهادات:

شت دا وجود کرمان رابطه استان مدارس نوسازی کل اداره در  سازمانی سلامت و سازمانی عدالت با توجه به نتایج که بین -

 به اجازه نو کارکنا دهند شود، می اخذ شغل درباره که تصمیمی هر مورد در واضحی توضیحات گردید مسئولینپیشنهاد 

 باشد. همنصفان کار ها در مسئولیت داشته باشند و را مسئولین تصمیمات در  نظر تجدید درخواست یا کشیدن چالش

داشت.  وجود ان رابطهکرم استان مدارس نوسازی کل اداره در سازمانی سلامت و توزیعی عدالت که بین نتایج به توجه با -

 کارمند عادلانه باشد. کار پرداختی و حجم کار، مبلغ پیشنهاد گردید زمانبندی

                                                             
3 Rousseau 
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داشت.  وجود رمان رابطهک استان مدارس نوسازی کل اداره در سازمانی سلامت و ایرویه عدالت که بین نتایج به توجه با -

 د.باش ورزی غرض بدون مسئولین توسط  ها گیری تصمیم منصفانه و  کار در هاتمسئولی که گردید پیشنهاد

داشت.  دوجو کرمان رابطه استان مدارس نوسازی کل اداره در سازمانی سلامت و مراوده ای عدالت با توجه به نتایج که  بین -

 ی برا کافی اتباشند و توجیه حساس من شخصی نیازهای به نسبت رفتار کنند و  عزت و احترام با کارمندان با مسئولین

 دهند. ارائه کارمندان به شغلم مورد در  شده اخذ تصمیمات
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